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MESLEK AHLAKININ TEMELLERI ve BOYUTLARI"

Coskun Can Aktan

I.GIRIS

Bu calismada genel olarak meslek ahlaki konusu ele alinmakta ve cesitli
mesleklerde ahlaka uygun olan ve olmayan davranis ve eylemler 6zetle-
nerek, meslek ahlakinin tesis edilmesine yénelik ¢6ziim 6nerileri sunul-
maktadir.

II.LMESLEK AHLAKI VE BOYUTLARI

Eski caglarda ekonomi denildiginde bundan sadece bir ya da sadece bir
kag meslekten ibaret olan iktisadi faaliyetler anlasilirdi. Ticaret, bilindigi
lizere en eski mesleklerin basinda gelmektedir. Eski ¢caglarda yazili kutsal
din kitaplarina bakildiginda ticaretin belirli ahlaki ilkeler ve kurallar iceris-
inde yapilmasi 6nemle vurgulanmustir. “Ticaret ahlaki”, bu anlamda mes-
lek ahlakinin bilinen en eski tirddiir. 8

Oysa giinimiizde ekonomik faaliyetler hacmi -ticaretin 6tesinde- olduk¢a
genislemistir ve icinde sayisiz meslek barindirmaktadir. Her meslek icin
ortak bazi ahlaki ilkeler s6zkonusu olmakla birlikte farkli mesleklerin
kendisine 6zgii baska ahlaki ilkeler de bulunmaktadir. Ornegin, dogruluk
ve diristliik, s6ziinde durma vs. klasik ticaret ahlakinin temelidir ve bu
ahlaki ilkeler siiphesiz tiim meslekler icin de gecerlidir. Ancak bunun
disinda bir 6gretmenin, doktorun, hakimin, avukatin, gazetecinin, poli-
tikacinin mesleklerini icra ederken uymalari gereken ya da uymalari

* Coskun Can Aktan, “Meslek Ahlakinin Temelleri Ve Boyutlari”’, Organizasyon ve Y6netim
Bilimleri Dergisi, Cilt 5, Say1 2, 2013.

8 [s ahlaki konusunda kapsamli arastirmalar icin bkz: Bayles, 1981; Callahan, 1988; Durk-
heim, 1962; Gellermann, 1990; Goldman, 1980; McHugh, 1992; Singer, 1994; TUGIAD, 1992;
Wueste, 1994.
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beklenilen baska ahlaki ilkeler de bulunmaktadir. Bunun disinda her mes-
legin ya da her meslek sahibinin kendi icinde yasadig) i¢ cevreye (organi-
zasyona) karsi sorumluluklari oldugu kadar, yasadigi cevrenin disina karsi
da sorumluluklari da bulunmaktadir. En basta insanlarin ve kurumlarin
yasadiklari “habitat”a (dogal yasam ortami) karsi 6nemli sorumluluklar
bulunmaktadir. Dogayr korumak, cevreyi kirletmemek, 6ziirli insanlara
saygl ve ilgi gostermek, toplumsal sorunlara karsi duyarsiz kalmamak vs.,
sosyal sorumluluklara sadece bir kag 6rnek tegkil etmektedir.

Meslek ahlakini baslica dért alana ayirmak suretiyle inceleyebiliriz.% (1) is
ahlaki, (2) Akademik ahlak (3) Medya ahlaki, (4) Siyasal ahlak . Stiphesiz
bu sayilan mesleklerin de alt meslek alanlari bulunmaktadir. (Bkz: Sekil-1)

Sekil —1: Meslek Ahlakinin Cesitli Boyutlari
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Kaynak: Yazar tarafindan gelistirilmistir.

9 Bu béliimdeki agiklamalar genis 6lglide su ¢alismamiza dayalidir: Coskun Can Aktan.,
Ahlaki Yeniden Yapilanma ve Toplam Ahlaka Dogru: Meslek Ahlakr ve Sosyal Sorumluluk,
istanbul: Ar Disiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, 1999a.
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1. is Ahlaki

“Bakkallar:

Malin iyisini fenasini ayirarak sat, terazileri

cok dogru ola, eksik tartip satan bakkallarin hakkindan geline.
Oduncular:

Odunun boyu deve yliki olursa dort,

katir yliki olursa alti karis ola ve yiik devenin ve

katirin tasiyabilecegi kararda ola, eksik olmaya.

Terziler:

Dikislerini siki dike ve esvabi vaat ettikleri glinde yetistire,
ziyade is alip glinlinde yetistirmeyenler hazir edile.
Ekmekgiler-Cérekciler:

Ekmekginin, ¢érekginin ¢oregi ¢ig, kara eksi ve noksan olmaya.”
Kanunname-i ihtisabi Bursa Fermani

(Bursa Belediye Kanunu, 1502.)

“Ozel ticaretin 6ziinde bir parca sahtekarlik mutlaka vardir. Bir kéylii bir at
satin aldigi zaman onu her firsatta kéttiler. Ayni ati bir yil sonra satacagi
zamansd, daha geng, daha iyi ve daha gli¢lii durumda oldugunu s6y-
leyecektir... Bir insanin kendi mali daima en iyisidir -baskasinin ki ise

en kétisi. Bir insanin rakiplerini kbtllemesi ticaretin

vazgecilmez bir 6gesidir.”

Wilhelm Reich

Bir mandiracinin ya da sokakta sit satan kimsenin sattigl siite su
karistirarak satmasi dogru mudur?

Manavdan aldiginiz bir kilo elma ya da portakali eksik tartan manavcinin
bu davranisi dogru mudur?

Pazarda “se¢mece yok deyip ¢lirik domatesleri dizgiin domateslerle
birlikte tartip satmak ne kadar dogru bir davranistir?

Sattigi ayiph mali daha sonra “satilan mal degistiriimez” deyip
degistirmek istemeyen magaza sahibinin bu davranisi dogru mudur?

Bir zengin isadaminin emekli bir generali ya da emekli taninmis bir eski
birokrati “Ankara Temsilcisi” diye atayip, baskentte hiikiimet ve biir-
okraside islerini takip ettirmesi —6rnegin, devletten tesvik elde edilmesi
yoniinde lobicilik yapilmasi- ahlaki bir davranis midir?

Bir isadaminin bir milletvekiline gizliden maas baglayarak parlamentoda
“kanun simsarhigl” yaptirmasi dogru bir davranis midir?
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Bu drnekleri cok daha artirmak mimkindir. Ancak tim bu 6rneklerin is
ahlaki ile ilgili olduguna stiphe yoktur.

Is ahlaki, is diinyasindaki mal ve hizmet (iretim ve tiiketim siirecindeki
dogrular ve yanlhslari ifade eder. Neyin dogru, neyin yanls oldugu konusu
ahlaki bir konudur. is diinyasinda dogru davraniglar ve eylemler olacag;
gibi, yanlis davraniglar ve eylemler de bulunmaktadir. Bu agiklamalardan
anlasildigi tizere is ahlaki, is diinyasindaki dogru ve yanlislari ifade eder.

Is ahlaki genellikle 6zel tesebbiislerin mal ve hizmet Uretiminde ve
satiginda ahlaki davranmalarinin énemi {izerinde durmaktadir. is ahlak
ayni zamanda “sirket ahlaki”, “firma ahlaki” “isletme ahlaki”, “ticaret
ahlaki” ve saire adlar ile de tanimlanmaktadir. SGphesiz, “esnaf ahlaki”,
“Uretici ahlaki”, “isveren ahlaki” ve benzeri tanimlamalari da is ahlaki iger-
isinde degerlendirmek mimkuanddr.

Is ahlaki kavramu ile “sosyal sorumluluk” kavrami arasinda da yakin iligki
bulunmaktadir. Siiphesiz tim birey ve kurumlarin icinde yasadigi cevreye
karsi 6dev ve sorumluluklari bulunmaktadir. Ornegin, bir isletmenin kendi
calisanlarina, pay sahiplerine, ortaklarina oldugu kadar, dis ¢evreye
(devlete, dogaya ve cevreye, topluma vs.) karsi da sorumluluklari bulun-
maktadir. Sosyal sorumluluk, esasen is ahlakinin geregidir. Bir baska
ifadeyle, is ahlaki, sosyal sorumlulugu da iceren bir anlam tasir. Bir isletme
sahibinin dogru ve dirist olmasi, séziinde durmasi, Uretimde ve satis
asamalarinda hileli yollara basvurmamasi ¢ok takdir edilmesi gereken
ahlaki davraniglardir. Ancak isletmenin lretim yaparken gerek i¢, gerekse
dis cevreye karsi 6dev ve sorumluluklarinin da bilincinde olmasi gerekir.
Bu agiklamalarimiz gergevesinde bir isletmenin baglica sorumluluk alan-
larini su sekilde siralayabiliriz: (Bkz: Sekil-2.)

e (Calisanlara karsi sorumluluk,

e Misterilere (tiiketicilere) yonelik sorumluluk,

e Hissedarlara yénelik sorumluluk,

e Dogaya ve ¢evreye karsi sorumluluk,

e Devlete karsi sorumluluk,

e Tedarikgilere karsi sorumluluk,

e Rakiplere yonelik sorumluluk,

e Topluma karsi sorumluluk vs.

Onemle belirtelim ki, is ahlaki ile 6zellikle dis cevreye karsi sosyal sorumlu-
luk kavrami bazen catisir ve birbirleri ile uyusmayabilir. Bir 6zel isletmenin
asil amaci kar saglamaktir. Bu bakimdan, isletmenin karini maksimize
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edecek kararlarda bulunmasi rasyonel bir tercihtir. Ornegin, isletmenin
karini maksimize etmek icin calisanlara daha az tcret 6demek istemesi
rasyonellik agisindan dogru bir karar ve tercih olmakla birlikte, “ahlaki’”
acidan ve ayni zamanda “isletmenin uzun dénem karliligi ve verimliligi”
agisindan dogru olmayabilir. Bir isletmenin karini maksimize etmek igin
sigortasiz isci calistirmasi ya da asgari ticretin altinda isci ¢alistirmasi hic
stiphe yok ki is ahlaki ile bagdasmayan davranislardir. Ote yandan calisan-
larina daha fazla {cret ve sosyal imkanlar saglayan sirketlerde ilk bakista
bunun isletme icin bir maliyet oldugu s6ylenebilir. Oysa, madalyonun bir
de &teki yiizii vardir. isletmenin calisanlarina daha fazla deger vermesi
halinde ¢alisanlarin isletmeye daha fazla katkida bulunmak i¢in gayret
edecekleri sdylenebilir.

Ozetle, organizasyon ici sosyal sorumluluk ile isletmenin karlihgi ve verim-
liligi arasinda iki yonli bir iliski mevcuttur. Organizasyon disi sorumluluk
(topluma, devlete ve dogaya karsi sorumluluk) ise organizasyon amaci ile
daha fazla catisir. Daha agik séylemek gerekirse, dogaya ve cevreye ver-
ilen zararlarin tazmin edilmesi, toplumda gelir diizeyi disik olan kes-
imlere sosyal yardimlarda bulunulmasi vs. organizasyonun maliyetlerini
artirir ya da net karinin azalmasi sonucunu dogurur. Ancak 6nemle belir-
telim ki, organizasyonun asil amaci ile ¢atissa da sosyal sorumluluk ahlaki
is ahlakinin bir 6nemli ve ayrilmaz pargasidir.
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Sekil — 2:Organizasyon I¢i ve Organizasyon Disi Sorumluluk Alanlari

Caliganlara

Hissedarlara karst
sorumluluk

karst sorumluluk

Yoneticilere

karst sorumluluk

Organizasyon i¢i Sorumluluk

(ORGANiZASYON)

Organizasyon Dis1 Sorumluluk

sorumluluk

Rakiplere
karst sorumluluk

Miisterilere karsi|

Cevreye karsi
sorumluluk

edarikgeilere
kars1 sorumluluk

Hiikiimete kars1
sorumluluk

Topluma
kars1 sorumluluk

Kaynak: Yazar tarafindan gelistirilmistir.

1.1.is Ahlakina Uygun Olmayan Davranislar.

Is ahlaki konusunu daha iyi anlamak icin is ahlakina uygun olmayan dav-
ranis ve eylemler konusunda daha fazla 6rnekler vermemizde yarar
vardir. Is ahlakina uygun olmayan davranislari baslica su yénlerden

siniflandirmamiz mimk

undr:

Firma agisindan is ahlakina uygun olmayan davraniglar:

e Vergikagirma,

e Sigortasiz isci ¢alistirma,

e Asgari licretin altinda is¢i calistirma,
e Tiketici haklarina saygi duyulmamasi, tiiketici haklarinin ihlal edilmesi,
e Haksiz rekabet ortami yaratmak,
e Rakip firmalar hakkinda negatif reklam yapmak,
e Aldatici-yaniltici reklam yapmak,

e Haksiz fiyatlandirma

yapmak,

o Tekellesme egilimlerine yonelmek,

e Sirket satin aliminda hissedarlarin ve c¢alisanlarin haklarini gozet-

memek,
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e Haksiz licretlendirme yapmak,

e Dogaya ve cevreye karsi saygill davranmamak,

e isci givenligini 6nemsememek ve bu konuda gerekli énlemler al-
mamak,

e insan sagligina uygun olmayan iriinler piyasaya sunmak,
Sigara kacakcihgr yapmak,

Altin kagakgiligr yapmak,

e Ddisik ayarli altin hirsizligr yapmak,

e Ddviz, Turk parasi, ¢cek ve hisse senedi sahteciligi ve dolandiricilig
yapmak,

e Tarihi eser kagakciligi yapmak,

o Tefecilik yapmak,

e Sahte fatura basmak ve kullanmak,

e iscisimsarligi yapmak,

e Sahte para, pul, abonman bileti basimi yapmak,

e vs.

Lider agisindan is ahlakina uygun olmayan davraniglar:

e Hediye verme,

e (alisanlara deger vermeme,

e (Calisanlar 6zel islerinde kullanma,

e (Calisanlara adil ve hak¢a davranmama,

e Bilgisizdirma,

e Defter ve belgelerde tahrifat yapma,

e ‘““Kanun simsarlari” kiralayip lobicilik yaptirma,

e Politikaci ve biirokratlara gikar temin ederek tesvik vs. ¢ikar elde etme,
o Vs,

Yéneticiler acisindan is ahlakina uygun olmayan davranislar:

e Gereksiz ve asirt harcama yapilmasi,

e Sahte belgelerle isletmeden fazla para cekme,

e Sahte belgelerle gideri fazla gosterme,

e Cikar temini i¢in nifuzu olan kimselere hediye verme,

e Bilgisizdirma,

e Defter ve belgelerde tahrifat yapma,

e Satin alim ve hizmet ifasinda ¢ikar temini,

e Satin alimda firma kayirma,

e Performans degerlendirmede adil olmama,
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e isletme ile alakali olmayan &zel telefon gdriismeleri yapmak,
e Ozel masraflarini sirkete yiiklemek,

e Vs,

Isci agisindan is ahlakina uygun olmayan davranislar:

e isletmenin arag, gerec ve malzemelerini 6zel olarak kullanma,
e isin yapiimasini gereksiz yere uzatma,

e Gizli bilgileri sizdirma,

e Defter ve belgelerde tahrifat yapma,

e (Calisma saatlerii¢inde 6zel isler yapma,

e Belgelerde sahtekarlik,

e izin suiistimali,

e Goreviihmal,

e Miusteriye kdtii davranma,

e ise gec gelme,

e isten erken ayriima,

e Hatayi gizleme,

e Patrona hediye verme,

e Vs,

1.2.Is Ahlakinin Tesisi icin ¢6ziim Onerileri

is ahlaki nasil tesis edilebilir? Mal ve hizmet iireten isletmelerin, bu islet-
me sahip ve ydneticilerinin, ¢alisanlarinin ahlaki davranis ve eylemlerde
bulunmasini saglamak icin ne yapilmahdir?

En basta su hususu belirtmekte yarar bulunmaktadir. is ahlaki, birey, aile
ve toplum ahlakindan bagimsiz degildir. Her birey bir aile icerisinde
yetisir. Aileden terbiye alir. Bunun yanisira okullarda ahlak konusunda
egitim verilir. Dolayisiyla, bireyin ahlakli olmasinda aile ve egitim ku-
rumlarinin cok énemli yeri vardir.

Buradan hareketle, is ahlakinin tesis edilmesi icin en basta aile ici egitim
ve terbiyenin ve ayni zamanda okullarda verilen egitimin son derece
6nemli oldugunu sdyleyebiliriz. Peki, egitim is ahlakina uygun davranis ve
eylemler icin yeterli olur mu? Kanaatimizce, burada insanoglunun tabiati
(fitrat1) konusunu ihmal etmemek gerekir. insan, “iyi” yanlari oldugu ka-
dar ‘“”’k6tl” yanlar da olan bir yaratiktir. Her yoniyle “iyi” olan, yanls
yapmayan bir kimse insan degil, olsa olsa melek olarak adlandirlabilir...
iste bu nedenledir ki, is ahlakinin tesis edilmesi icin egitim disinda -fakat
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egitimin 6nemini ihmal etmeden- baskaca 6énlemler de almak gerekir. Bu
konuda alinmasi gereken tedbirleri su sekilde 6zetleyebiliriz:

e isletmede is ahlaki konusunda yazili ahlak kurallari ve kodlari olugtu-
rulmalidir,

e Organizasyon, is ahlaki konusunda “ahlak standartlar’” tespit etmeli
ve bu standartlara uygun hareket etmelidir,

e Lider ve st yonetimin organizasyon calisanlarina érnek olacak sekilde
ahlaki davranis ve eylemlerde bulunmasi gereklidir,

e Lider ve {st yonetimin organizasyonda is ahlakinin tesis edilmesi ko-
nusunda kararli ve inangl olmasi gerekir,

e Organizasyonda Ust yonetim tarafindan is ahlaki konusundaki calisma-
lariizlemek tizere bir “Ahlak Kurulu” olusturulmalidir,

e Organizasyonda “ahlak kiltird”niin  uzun doénemli olarak ku-
rumsallagsmasi gereklidir,

¢ Organizasyonda is ahlakina yonelik davranis ve eylemler takdir gérmeli
ve odillendirilmeli; buna karsin is ahlakina uygun olmayan davranislar
kinanmali, gerekirse cezalandiriimalidir,

e Organizasyonda ahlak konusuna &6nem verildigi acik olarak
hissedilmelidir. (Ornegin, organizasyonda is ahlakina yénelik afis ve slo-
ganlar asilmalidir.),

e s ahlaki konusunda calisanlara siirekli egitim saglanilmalidir,

e s ahlakina yénelik hukuksal diizenlemeler (6rnegin, vergi kagakqilig
ile micadele programi, kagak is¢i calistirma ile micadele, haksiz rekabet
ile miicadele, tiiketici koruma, vs.) yapilmalidir,

e s ahlakina yénelik bazi resmi kurumlar (rekabet kurulu, tiiketici
koruma kurumu, vs.) olusturulmalidir.

e s ahlakinin kurumsallastirimasinda 6zel sektér kuruluslari bir araya
gelerek goniilli bir organizasyon olusturmalidirlar.

2.Akademik Ahlak

Ahlak konusunda egitimin son derece 6nemli oldugu her firsatta tekrar-
lanmaktadir. Ancak, egitim-6gretim ve arastirma kurumlarinin ve bu ku-
rumlarda ¢alisan kimselerin de ahlaki davranis ve eylemlerde bulunmalan
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son derece 6nem tasimaktadir. Konuyu “akademik ahlak” bashg altinda
incelemeye calisalim. ™

Akademik ahlak, tim egitim, 6gretim ve arastirma kurumlarinda ahlaka
uygun olmasi gereken davranis ve eylemleri ifade eden bir kavram olarak
dastndlebilir. Akademik ahlak baslica su alanlari kapsamaktadir:

e Egitim ahlaki,

e Bilimsel aragtirma ahlaki,

e Ogrenci ahlaki,

e Ogretmen ahlaki,

e Arastirmaci ahlaki.

Simdi, akademik ahlaka uygun olmayan davranislardan bazi &rnekler
vererek konuyu aciklamaya ¢alisalim.

Egitim ahlakina uygun olmayan davranislar

e Derslere gereken 6zenin gosterilmemesi,

e Derslerin zamanindan 6nce bitirilmesi,

e Derslerde dersin icerigi ile alakali olmayan konularin anlatiimasi ve
zamanin israf edilmesi,

e Ders programlari yapilirken 6grenciye yarardan ziyade bir takim ¢ikar-
lardan hareketle (6rnegin, ek ders Gcreti alma vs.) karar alinmasi,

e Okutulan ders kitabinin 6grenciye saglayacagi yarardan ziyade bir
takim cikarlardan hareketle ( 6rnegin, ders kitabini satarak para kazanma
vs.) karar alinmasi,

e Hocanin kendi sorumlu oldugu derse girmemesi ve bu ise cok sik
olarak ve bir 6nemli mazereti olmaksizin asistanini gdbndermesi,

e Derste Ogrenciye sadece bilgilerin yazdinlmasi ve konunun anlatil-
mamasl,

e Ogrencileri kiiglik disiriicii ve hakaret edici davranis ve eylemlerde
bulunulmasi,

e Sinav kagitlarmin okunmadan degerlendiriimemesi,

e Sinavlarda torpil yapilmasi vs.

Bilim ahlakina uygun olmayan davranislar

e Meslege giriste liyakat yerine kayirmaciligin hakim olmasi,

o Akademik ahlak konusunda su kaynaklara miiracaat edilebilir: Buchanan-Devletoglu,
1970; Cahn, 1992; Cahn, 1990; Payne, 1987; Rich, 1984; Robinson, 1985; Shils, 1983; Strike,
1985.
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¢ Bilim adami olarak yetistiriimek tizere agilan sinavlarda “tezgah jiriler”
olusturulmasi ve sinavlarin bu jiriler kanalyla yapilmasi,

e Bilimsel arastrma ahlakina uygun olmayacak sekilde (fikir hirsizhg,
kaynak ve dipnot gostermeksizin alinti vs.) arastirma yapilmasi vs.

Ogrenci ahlakina uygun olmayan davranislar

e Derste kopya ¢ekilmesi,

e Bir baska 6grenci yerine sinava girilmesi,

e Baskasi tarafindan yazilmis olan calismayi kendi yazmis gibi gostererek
dersin hocasina takdim edilmesi,

e Bilimsel arastirma ve yazim kurallarina bilingli olarak uymaksizin
baskalarinin ¢alismalarindaki fikirleri calma, (fikir hirsizhigr) vs.

Bu agiklamalardan sonra simdi akademik ahlakin tesis edilmesine yonelik
Onerileri ele almaya ¢alisalim.

Egitim-6gretim ve arastirma kurumlarinda hizmet sunan kisiler (hoca,
6gretmen, arastirmaci vs.) ve hizmet talep eden kisilerin (6grenciler, bilgi
ve teknoloji satin alan kisi ve kurumlar vs.) ahlaki davranmasi icin ne
yapiimali?

Onemle belirtelim ki, egitim ve 6gretim kurumlari ve bu kurumlarda hiz-
metleri sunan kimseler ahlaka uygun olmayan davranis ve eylemlerde
bulunabilmektedirler. Daha acik olarak sdéylemek gerekirse ahlaki dav-
ranma igin egitimin dnemini vurgularken, burada sorun egitilmis kisilerin
ahlaka uygun davranmamalaridir. Konunun bu yoniini de belirttikten
sonra simdi akademik ahlakin tesis edilmesi i¢in yapilmasi gerekenleri
Ozetlemeye ¢alisalim:

e Akademik ahlak konusunda yazili ahlak kurallari ve kodlar olustu-
rulmalidir,

e Akademik ahlak ile ilgili “ahlaki standartlar” tespit edilmeli ve bu
standartlara uygun hareket edilmesi saglanmalidir,

e Kidemli hoca ve arastirmacilarin meslegine yeni girmis 6gretmen ve
arastirmacilara 6rnek olacak sekilde ahlaki davranis ve eylemlerde
bulunmasi gerekir,

e Egitim-68retim ve arastirma kurumunda lider ve Ust yonetimin akade-
mik ahlakin tesis edilmesi konusunda kararli ve inancli olmasi gerekir,

e Akademik ahlak konusundaki ¢calismalari izlemek Gzere bir “Akademik
Ahlak Kurulu” olusturulmalidir,

e Organizasyonda “ahlak kiltiri”nin uzun doénemli olarak ku-
rumsallasmasi gereklidir,
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e Organizasyonda akademik ahlaka y6nelik davranis ve eylemler takdir
gormeli ve ddiillendirilmeli; buna karsin akademik ahlaka uygun olmayan
davraniglar kinanmali, gerekirse cezalandiriimalidrr,

e Organizasyonda ahlak konusuna ©nem verildigi acgk olarak
hissedilmelidir. (Ornegin, organizasyonda akademik ahlaka yénelik afis ve
sloganlar asiimalidir.),

e Akademik ahlak konusunda calisanlara sirekli egitim saglaniimalidir,

e Akademik ahlaka yonelik hukuksal diizenlemeler

e Akademik ahlaka yonelik bazi resmi kurumlar olusturulmaldir,

e Akademik alanda yikselme kriterleri (6rnegin (Universitelerde;
profesdr, dogent, vs.) acik ve adil olmalidir,

e Bilimsel arastirma ahlakina uygun olmayacak sekilde ¢alisma yaptiklari
tespit edilenler yaptiklari eyleme uygun olarak cezalandirilmali, bu
kisilerin isimleri agiklanmali, gerekirse meslekten men edilmelidir,

e Universitelerde “6gretmen” ile “arastirmaci” ayirimi mutlaka yapilmali
ve bu cercevede her iki grup icin de ahlak ilkeleri ve kurallar olustu-
rulmalidir,

e EGitim-6gretim ve arastirma kurumlarinda adam kayirmaciligin ortadan
kaldirilmasi icin mutlaka etkin 6nlemler (6rnegin, merkezi sinav sistemi,
s6zll sinavlarin kaldirilmasi vs.) alinmalidir,

e Egitim-68retim ve arastirma kurumlarinda ciddi denetimler yapilmahdir
Vs.

3.Medya Ahlakir™

Ug buytik kuvvet olarak bilinen yasama, yiiriitme ve yargi organi disinda
dordiinci kuvvetin de medya oldugu ifade edilmektedir. Gercekten de
medya bugiin bilgi toplumu olarak adlandirdigimiz cagda “enformatik
glicii” elinde tutmakta ve Onemli bir goérev ve fonksiyonu yerine
getirmektedir.

Medya, haber ve bilgi lreten tim araclari ve kurumlar (gazete, dergi,
radyo, TV, internet vs.) icermektedir. Baska bir ifadeyle, medya

" Bu bélimdeki agiklamalar genis 6l¢lide su ¢alismamiza dayahldir: Coskun Can Aktan.,
Ahlaki Yeniden Yapilanma ve Toplam Ahlaka Dogru: Meslek Ahlakr ve Sosyal Sorumluluk,
istanbul: Ari Diisiince ve Toplumsal Gelisim Dernegi, 1999a.



48 YOLSUZLUKLA MUCADELE STRATEJILERI

denildiginde bundan tim kitle iletisim araclari anlasilmaktadir. Bu
cercevede medya kavraminin asagidaki unsurlari icerdigini syleyebiliriz:™
* Yaziliiletisim araclari (gazete ve dergiler vs.)

= Seslifisitsel iletisim araci (radyo, )

= Gorsel iletisim araclari (televizyon, internet vs.)

Aslinda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler neticesinde yukarida
yapilan klasik siniflandirma bugiin icin yeterli degildir. internet, elektronik
posta (e-mail), multimedya, interaktif televizyon, cep telefonu, cep bilgi-
sayari, dijital gazete, tele-egitim, tele saglik gibi yeni iletisim teknolojileri
medya kavrami icerisinde degerlendirilmektedir.

Medya kuruluslarinin da diger kurumlar ve meslekler gibi bazi ahlaki ilke
ve standartlar dahilinde hareket etmesi tabiidir. Medya ahlakini kavram
olarak tanimlamadan 6nce medyada ahlaka uygun olmayan davranislara
bazi 6rnekler vermeye calisalim:

e Dogru olmayan haberler yazmak ve yayinlamak,

e Kisileri karalayici (hakaret, kétiilemek, asagilamak vs.) yaymnlar yap-
mak,

e Tarafli yayin yapmak,

e Yorum yaparak halkin belirli bir kesim veya konu aleyhinde olumsuz
disiinmesini saglamak,

e Mahkeme karari olmaksizin kisiler hakkinda suclayici yayin yapmak,

e Santaj haberlerle belirli kisi ve kurumlari karalamak, bu yolla ¢ikar te-
min etmeye calismak,

e Siddet iceren yayinlar yapmak,

e Pornografik yaymnlar yapmak,

e Bireylerin cevap ve tekzip haklarini ihlal etmek veya bireylere bu
haklari saglarken adil olmamak,

e Siyasal partileri ve bu parti mensuplarmni ve ideolojilerini karalayici ve
kiicimseyici yaymn yapmak,

e Bazi “kiralik kalemler” istihdam ederek onlara gazete patronlarinin
istekleri dogrultusunda yazilar yazdirmak; ayni sekilde televizyonlarda
bazi kisileri bu amaglar dogrultusunda kullanmak,

e iktidar partisinden menfaat temin etmeye calismak, bunun icin lobicilik
yapmak vs.

2 Medya konusunda su siniflama da yapilmaktadir: Yazili basin (gazete ve dergiler), isitsel
yayin (radyo) ve gorsel yayin (televizyon).
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Bu ornekleri pekala daha da artirabiliriz. Ancak anlasilan su ki, medya
ahlaki, tim kitle iletisim araclarini elinde bulunduran kuruluslarin ve bu
kuruluslarda gorev yapan kisilerin ahlaki ilkeleri dikkate almalari demektir.

Buraya kadar yaptigimiz aciklamalar cercevesinde medya ahlakini su
sekilde tanimlayabiliriz; medya ahlaki, tim kitle iletisim araclarinin (radyo,
televizyon, gazete vs.) ahlaki ilke ve standartlar cercevesinde hareket
etmelerini ifade eden bir kavramdir.® Medya ahlakini kendi icerisinde su
sekilde siniflandirabiliriz:

Basin ahlaki,

Radyo ve televizyon yayinciligr ahlaki,

Gazetecilik ahlaki,

Reklamcilik ahlaki,

e Vs,

Medya ahlaki, tim bu belirttigimiz meslek alanlarindaki ahlaki ilke ve
standartlari kapsamaktadir.

Bu kisa aciklamalardan sonra simdi medya ahlakinin tesis edilmesine
yonelik 6nerileri ele almaya ¢alisalim.

Medya kuruluslart ve bu kuruluglarda gorev yapan tiim calisanlar hangi
ahlaki ilke ve standartlar dahilinde hareket etmelidirler? Medya ahlakini
tesis etmek icin ne yapilmalidir? Bu konudaki dnerilerimizi su sekilde 6zet-
leyebiliriz:

e Medya kurulusunda medya ahlaki konusunda yazil ahlak kurallari ve
kodlari olusturulmaldir,

e Medya kurulusu, medya ahlaki konusunda “ahlak standartlar” tespit
etmeli ve bu standartlara uygun hareket etmelidir,

e Lider ve list ydnetimin medya ¢alisanlarina érnek olacak sekilde ahlaki
davranis ve eylemlerde bulunmasi gereklidir,

e Lider ve lst y6netimin medya ahlakinin tesis edilmesi konusunda
kararli ve inanch olmasi gereklidir,

e Medya kurulusunda tst yonetim tarafindan medya ahlaki konusundaki
calismalari izlemek Gzere bir “Ahlak Kurulu” olusturulmalidir,

e Medya kurulusunda “ahlak kdltird”nin uzun doénemli olarak ku-
rumsallasmasi gereklidir,

3 Medya ahlaki konsuunda bkz: Christians, 1983; Day, 1991; Elliott, 1986.
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e Medya kurulusunda medya ahlakina yénelik davranis ve eylemler
takdir gérmeli ve o6dillendirilmeli; buna karsin medya ahlakina uygun
olmayan davranislar kinanmali, gerekirse cezalandirilmalidir,

e Medya kurulusunda ahlak konusuna ©6nem verildigi acik olarak
hissedilmelidir. (Ornegin, organizasyonda medya ahlakina yénelik afis ve
sloganlar asilmalidir.),

e Medya ahlaki konusunda calisanlara sirekli egitim saglamilimahdir.
Ayrica, medya konusunda egitim verecek okullarin kurulusu desteklen-
meli ve 6zendirilmelidir.

e Medya ahlakina yoénelik hukuksal diizenlemeler (6rnegin, haksiz reka-
bet ile miicadele, tiiketici koruma, vs.) yapiimaldir,

e Medya ahlakina yonelik bazi resmi kurumlar (rekabet kurulu, tiiketici
koruma kurumu, radyo ve televizyon yayinlarini izleme kurulu vs.) olustu-
rulmalidir.

e Ahlak ve kalite arasinda ¢ok yakin bir iliski bulunmaktadir. Medya ku-
ruluslarinin toplam kalite y®netimini uygulamalari son derece 6nem
tasimaktadir.

Medya ahlakinin tesis edilmesi icin organizasyonun kendisinin caba
gostermesi ve bu konuda yukarida belirtilen karalari almasi ve uygulamasi
son derece dnem tasimaktadir. Bununla birlikte devletin de, medya
sektoriniin ahlaki ilkelere ve standartlara uygun hareket etmesi i¢in bazi
yasal diizenlemeler yapmasi gereklidir. Bu konudaki énerilerimizi ise su
sekilde 6zetleyebiliriz:

e Medyadaki tekellesmeyi ve bu yéndeki olusumlar engelleyecek yasal
ve kurumsal diizenlemeler yapilmalidir,

e Medyanin genel ahlaka uygun olmayan yayin yapmasini engelleyecek
yasal ve kurumsal diizenlemeler yapiimalidir,

e Medya Ombudsmani ya da Medya izleme Kurulu adi altinda géniillii ve
bagimsiz bir sivil toplum kurulusunun olusturulmasi yéniinde devlet
destegi saglanmali, gerekirse bu kurulus yari-kamusal bir organizasyon
olarak olusturulmalidir. "

4 Avrupa Konseyi Parlamenterler Asemblesi tarafindan hazirlanan bir raporda bu konuda
Uye llkelerde faaliyet siirecek Avrupa Basin Ombudsmani kurulmasi énerisinde bulunul-
maktadir. Raporda su ifadeler yeralmaktadir: “Uluslararasi Gazateciler Federasyonu (IFJ)
gibi hiiklimet disi organizasyonlar ile isbirligi halinde, Avrupa Konseyi’ne liye llkeler arasinda
Avrupa Basin Ombudsmani tegkilatini kurmali ve bu teskilatin gérevi de bilgilerin
dogrulugunu kontrol edici, tlkelerin kendi iclerinde kendi kendini denetleme mekanizmasi
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Onemle belirtelim ki medya ahlakinin tesis edilmesi amaclanirken medya
Ozgirlagund sinirlayacak anayasal ve yasal diizenlemeler yapilmasi ko-
nusunda son derece hassas olmak gereklidir. Medyanin devlet miidahale-
lerine (sanstr vs.) maruz birakilmasi demokrasi acisindan kabul edilemez.
Haber alma hakki, bireyin temel hak ve 6zgirliiklerinden birisidir. Bu
bakimdan medyanin bireyleri bilgilendirmek tizere yaptigi haber ve yayin-
lar Uzerindeki engeller kaldirilmali, medya kuruluslari ve mensuplari her
tarld bilgi ve belgeye sinirlama olmaksizin —yasalarda sayilan gizli bilgi ve
belgeler hari¢- ulagabilmelidirler. Seffaflik, demokrasinin geregidir. Kamu
yonetiminde gizliligin oldugu yerde demokrasiden sézedilemez; devlet
miidahalelerin yogun oldugu bir ortamda da 6zgiirliiklerden s6zedilemez.
Bitlin diger 6zgirlik alanlarinda oldugu gibi medyanin da 6zgrlik
alaninin  dogal olarak sinirlart  bulunmaktadir. Asil  olan medya
ozgurligudir. Ancak, medya kuruluslarinin ve medya mensuplarinin
baska kisi ve kurumlarin 6zgrlik alanina miidahalede bulunmasi dogru
degildir. Demokrasilerde medyanin kamuoyunu bilgilendirmesi ve
kamuoyu temsilciligi goérevi bulunmaktadir. Demokrasilerde, yasama,
ylriitme, yargl organi disinda medyaya ‘“dérdiincii gli¢” denmesinin
nedeni budur. Burada unutulmamasi gereken ve dikkat edilmesi gereken
husus medyanin “sinirsiz giic” ya da “mutlak giic” odag haline
gelmesidir.

Ozetle, demokrasinin kurumsallasmasi agisindan bir taraftan medya
6zglrliglnl — daha yaygin olarak kullanilan ifadeyle basin 6zgurligini-
anayasal ve yasal normlarla gilivence altina almak; bununla birlikte
medyanin toplumda bir “enformatik glic odagi” haline gelmesini engel-
lemek ve ayni zamanda medya kuruluslarinin ve medya mensuplarinin
ahlaki ilkelere uygun sekilde mesleklerini yerine getirmeleri i¢in dnlemler
almak gereklidir.

Medya, demokrasi icin hem “bilgilendirme” , hem de “denetleme” islevini
goren cok 6nemli bir kurumdur. Bu islevler ancak ahlaki kurallara saygih
hareket edilen ¢ogulcu bir ortamda yerine getirilebilir.

gibi calismaldir.” Bkz:Yeni Tirkiye Dergisi, Medya Ozel Sayisi, Ciltl, Kasim-Aralik 1996. S.
309-312.
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4.Siyasal Ahlak

Siyaset, kisaca devlet yonetimini ifade etmektedir. Siyaset bilimi ise insan
toplulugunun yoénetimine iliskin ilke ve kurallar arastirmaktadir. Devlet
yonetiminde siphesiz uyulmasi gereken bazi yasal ve ahlaki kurallar
vardir. Siyaset ve ahlak, bu bakimdan birbirleriyle yakindan ilgili olan iki
alandir. Siyasette ya da devlet ydnetiminde olmasi gereken ya da
uyulmasi beklenilen deger yargilari ve normlar, siyasal ahlaki ifade eder.
Siyasal ahlak ayni zamanda Devlet Ahlaki (Government Ethics) olarak da
bilinmektedir.”> Daha genis bir ifadeyle siyasal ahlak, siyasal karar alma
stirecinde gecerli olan (ya da gecerli olmasi beklenilen) deger yargilarinin,
orf ve adetlerin, normlarin ve kurallarin olusturdugu sistem butln{ni
ifade etmektedir. Siyasal karar alma siireci, devletin siyasi ve ekonomik
kararlarinin alindigr mekanizma ve onun isleyisidir. Siyasal karar alma sii-
recinde kamusal mal ve hizmetler arz edilmektedir. Bu hizmetleri arz
edenler, iktidar partisi (hiikimet) ve birokrasidir. Kamusal mal ve hiz-
metlere talepte bulunanlar ise se¢menlerdir. Se¢cmenler siyasal siirecte
isteklerini ve arzularini ya direkt olarak oylamaya katilmak suretiyle veya
birlikler olusturmak suretiyle aciklarlar. iste siyaset, bu kesimler arasinda-
ki iliskilerin sonucunda sekillenmektedir. Bu kesimlerin ahlaki deger yar-
gilari da esasen siyasal ahlaki ortaya ¢ikarmaktadir.

lll. SONUG

Meslek denildiginde, genel olarak bundan bir kimsenin hayatini kazanmak
ya da gecimini saglamak icin yaptigi is anlasilir. Bugiin sayisiz is ya da mes-
lek dali bulunmaktadir. Henliz ekonomik faaliyetlerin gelismedigi d6nem-
lerde ticaret, ilk mesleklerden birisiydi. Zaman icerisinde ekonomik faali-
yetlerin gelismesine paralel olarak yeni tiirde meslekler ortaya ¢ikmistir.

Her meslegin kendine ait 6zellikleri bulunmaktadir. Her meslekte, ayni
zamanda ahlaki ilkeler ve ahlaki standartlar da 6nem tasimaktadir. Para
kazanma kaygisi olmaksizin sadece karnini doyurmak igin issiz bir adada
balik¢ilik yapan kisinin “meslek ilkeleri”’nden belki s6zedilemez, fakat bu
kisinin dogaya ve cevreye karsi olan ahlaki sorumluluklari oldugu kesindir.
Bununla birlikte okyanusta ticari balik¢ilik yapan bir sirketin hem mesleki

5 Bu konuda kapsamli bir calisma igin bkz: Aktan, 1992.
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ahlak kurallarina uygun davranista bulunmasi, hem de dogaya ve cevreye
karsi sorumluluk ahlakini tasimasi gerekir.

Medya icinde degerlendirilebilecek cesitli meslekler icin de durum farkh
degildir. Televizyon yayinciligi yapan bir sirketin ve bu sirkette calisan
kimselerin pek ¢ok ahlaki ilke ve standartlara uymalari gerekir. Sirketin
calisanlarina, rakiplerine, reklam veren kuruluslara karsi sorumluluklari
oldugu kadar izleyicilerine karsi da énemli ahlaki sorumluluklari bulun-
maktadir. Ayni sekilde gazete yaymlayan bir sirketin en basta kendi
calisanlarina karsi ahlaki sorumluluklari vardir. Gazetede calisan editor,
cevirmen, muhabir, kdse yazari vb. tim kisilerin mesleklerini yaparken
uymalari gereken ahlaki ilkeler ve standartlar s6zkonusudur.

Ornekleri cesitli mesleklerden vererek genisletmek mumkindiir. Kisaca,
sokakta kuiglik el arabasinda muz satan bir kisiden buiyik bir sirkete kadar
tim mesleklerde uyulmasi gereken ahlaki ilkeler vardir. Bir manavin, bir
bakkalin, bir 6gretmenin, bir devlet memurunun, bir banka calisaninin, bir
avukatin, doktorun, lokantada ¢alisan garsonun ve bulasik¢inin iginde
calistiklart organizasyona karsi ve ayni zamanda misterilerine karsi ahlaki
gorevleri ve sorumluluklari bulunmaktadir.

Bu arastrmamizda meslek ahlakinin alt alanlarini olusturan is ahlaki,
akademik ahlak, medya ahlaki ve siyasal ahlak konusu ele alinmis ve tim
bu alanlarda ahlakin tesis edilmesine yénelik o6neriler Gzetlenmistir.
Onemle belirtelim ki, tiim bu belirtilen ahlak alanlari birbiriyle cok yakin-
dan iligkilidir. Ornegin, egitim ahlakina yeterince énem verilmeyen bir
toplumda diger alanlarda ahlaki davranis ve eylemlerin kurumsallastiril-
masi son derece giictir. Ayni sekilde, is ahlaki sadece ¢alisanlara, mister-
ilere, ve rakiplere karsi ahlaki 6dev ve sorumluluklarla sinirli degildir. is
ahlakindan s6zedebilmek icin organizasyonun gevre ahlakini is ahlakinin
bir ayrilmaz parcasi olarak gérmesi gerekir.

Onemle belirtelim ki, meslek ahlakini tesis etmek icin bazi asgari sartlar
gereklidir. Bu sartlari su sekilde zetleyebiliriz:

Meslek ahlakinin tesis edilmesi icin meslekleri icra eden tim kisilerin ve
kurumlarin bir i¢csel yaptinmla hareket etmeleri gereklidir. Vicdan, insan-
lari ahlaki davranmaya sevkeden en giiclii i¢sel yaptinmdir.
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Meslek ahlaki sadece i¢sel yaptirimla tesis edilemez. Dissal yaptirima yani,
ahlak alaninda zorlayicr hukuk kurallarina da gerek bulunmaktadir. Hukuk,
insanlarin lzerinde uzlastiklar “k6tid” ya da “yanlis” eylem ve dav-
ranislardan uzak durmalarmni saglar. Bu ¢ercevede, meslek ahlakinin tim
alanlarinda devletin diizenleyici ahlak kurallarini ve standartlarini
olusturmasi sarttir.

Meslek ahlakinin tesis edilmesinde mesleki birliklere de ¢ok énemli bir
gorev diismektedir. Mesleki birlikler (ticaret odalari, sanayi odalari, ziraat
odalari, barolar, tabipler odalari, gazeteciler cemiyeti vs.) ahlak alaninda
“icsel otokontrol” anlaminda ¢ok énemli bir gérevi yerine getirebilirler.
Mesleki birlikler disinda kalan diger hikimet-disi organizasyonlar ya da
sivil toplum kuruluslar da ¢esitli mesleklerden kisi ve kurumlari ahlaka
uygun davranis ve eylemlerde bulunmalari yoniinde baskr altinda tuta-
bilirler. Stphesiz, sivil toplum kuruluglar icerisinde bu anlamda en etkin
olani medyadir. Ancak, medya kuruluslarinin ve bu sektdrde faaliyet
gosteren Kisilerin, baska meslek alanlarinda ahlak bekgiligi yapmaya
kalkismadan 6nce kendi mesleklerinde ahlaki ilke ve standartlarini
olusturmalari ve kurumsallastirmalari gereklidir.
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